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INTRODUCCION

ITECSOFT es una empresa prestadora de servicios tecnolégicos comprometida con las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC's). Uno de los principales servicios que presta ITECSOFT es
el software ITS Contable 2.0, el cual se constituye como el sistema contable y administrativo mas
completo y eficiente del mercado.

En esta ocasion, este manual explicara el correcto uso del formulario Rangos de Facturacion a través
del cual se registran las autorizaciones de numeracion que se solicitan a la DIAN, por ejemplo, las
Facturas de Venta Electronica, Documento Electréonico de Maquina Registradora con Sistema POS,
Documento Maquina Registradora con Sistema POS y Documento Soporte Electronico.

1. INFORMACION PRELIMINAR

e (Cada empresa es responsable de solicitar a la DIAN los rangos de facturacion. Generalmente
ese proceso lo realiza el contador o auxiliar contable.

e Sies una autorizacion de numeracion electrénica, deben asociar los rangos de numeracion
en el Sistema de Facturacion Electronica -Ambiente de Produccion. Este proceso se detalla en
el Manual Asociacion de Prefijos de Facturacion Electronica.

e En caso de que la autorizacion de numeracion corresponda a un nuevo prefijo que no esta
creado actualmente en el sistema ITS, debera enviarlo al correo soporte@itscontable.com

con el fin de que un asesor de soporte lo cree y esté disponible para que le incluyan su
rango de numeracion.

e Antes de hacer algun registro, es importante que se valide toda la informacion de la
autorizacion, recordando que las autorizaciones tienen un nimero de formulario que inicia
por 1876.

Una vez se tenga la autorizacién de numeracion de la DIAN, es importante identificar la informacion
contenida alli que se requiere para crear la autorizacion:


mailto:soporte@itscontable.com
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Autorizacion Numeracion de Facturacion

& :

Espado resenado pars la DIAN

s

18764060665843

{415)TTOTZ12459954(6020) 001

4. Nimero de formulana

876406066584 3

5. Namar da Identificadén Troutaria - NIT - 6.0V | 7. Primer apalida

B. Segundo apalida

9. Primar nombeg’ 10. Otros nombros

XXAAXXAKXXAXAAXXXXX l 2 AXXAXXXXXAXXXKANN XXAXXXXXXXXAXAANN \ l

11. Razto socal

JOOOXXAXXAXXAXX
12. Diraccidn secconal Cea
Irpisedin y Afuserses te SUCRTHIG I 4
24. Diraccitn

FUXAXXAKXXXAXXKAXK
25 Pais 26 Departamanta 27. Munigiglo
Colombia Santander Bucaramanga

establecido.

oficial.

La U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforme a la facultad discrecional establecida en el articulo
684 - 2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en la Rasolucion 0042 del 05/05/2020, por la cual se dictan
otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion; previo estudio y. evaluacion de la solicitud realizada por el
contribuyente, representante legal o apoderado debidamente acreditado; determina autorizar los rangos de
numeracion de facturacion ylfo documento equivalente. En los casos, en que se agote dicha numeracion antes de
culminar su vigencia, el interesado tendra derecho a solicitaruna'nueva autorizacion, de acuerdo con el tramite

Las vigencias de los rangos de numeracion de facturacion, se contaran a partir de la formalizacion de éste documento

Si el obligado a facturar; no hubiere  agotado. la- numeracion de facturacion transcurrido el término de la
vigencia autorizada, con 15 dias de antelacion podra solicitar la habilitacion de la numeracién sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de inkiabilitacién de {a/numeracion de facturacién y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procede la habilitacién de dichos rangos.

Nota: La no adopcidn o vidlacion cafos sislimas tacricos ce cantral, dard lugar 2 la sancian
estabiocioa en of aticulo 684-2 dal BT 1 -

Firma del salicitante

Dl\'\J\\

2023-11-27 1 11:20:32 AM

\ Fecha Acuse de Recbo
% do

1001. Apellidos y nombires  XXXXXXXXXXXXXXXXX

1002. Tipo Céduls de Ciudadani;

1003. No. ldentificacion  XXXXXXXXXXXXXXXXX 1004.DV 5
1005. Cod. R ion  Rep Legal Principal
RAXXAXXXAXXXARXXX

1006. Organizacian

Firma del funcanario autorizada

984, Apelidos y nombres
985. Cargo

989. Dependencia SUBDIRECCION DE FACTURA ELECTRONICA Y SOLUCI
990. Lugar administrativo
991. Organizacion

982, Area

983. Establecimiento

UAE. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION

997. Fecha formalizacién |2 0 2 4-02-22/1 1:2 0:3 2

1) Permite verificar que efectivamente es el documento de Autorizacion.
2) Es el nimero de formulario o resolucion.

3) Esla fecha inicial de la autorizacion
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1A Autorizacion Numeracion de Facturacion 1 8 7 6
Pagia 2 g 2 HojaNo.2
Espacia resanado para la DIAN 4. NGemero de formulana 18764060665843
{i'Sj’.’?\’.ﬂZiZ‘MWZO) 001876406066584 3
5. Nomemn de ldentificacidn Triutaria - NIT - 6.0V | 7. Primer apalida 8. Segundo apalida 9. Primar nombee’ 10. Otros nombms.
AAXRAAXAXXXXAAX l 2 AAMAAAXXXXXAANX XXXKXXXX*X‘XXXX
11. Razén sodal
AAAXAXAXAAXXNNN
Rangoc de para habamtar o

29. Estabiecimianio

ITECSOFT CL 33 28 73 BRR LA AURORA
2 30. Mocalidas Cod.  |31.Prefjo |32]Desda el nomero 33. Hasta al nimera 38. Vigancia | 34. Tipo solctua Cod.

[FACTURA ELECTRONICA DE VENTA 4 |FES 16,001 20,009 |12 AUTORIZACION | 1

29. Estabiccimianio o
2

30. Mocalicoad Cod. |31.Prefjo |32. Desda al nomerg, 33. Hasla @l ndmera 38. Vigancia | 34, Tigo solctuc Cod.

29. Estabiecimienia

30. Mocalicad Cad. |31.Prafio |32. Desdigl ndmera “ " 133, Hasta al ndmera 38. Vigancia | 34. Tipo sofctuc Cod.

29. Estabecimianta

30. Mocalicad Cod. |31.Prafjo [3Z. Desda al rGmera 33. Hasta al ndmera 38. Vigancia | 34, Tigo solctue Cod.

29 Estabieciianta

30. Mocalidad Coa, | 31.Prafjo ) 32. Desde el ndmero 33. Hasta ! nGmero 38. Vigenciks |34 Tipo solctud Cod.

29. Estabiecimianto

30. Mecalidas . Cbd, |31.Prefjo |32. Desda @l ndmero 33. Hasta al nGmero 38. Vigancia |34. Tpo solctua Cod.

29. Estabiecimianto

30. Mocalioad ) / Cod.  |31.Prefjo |32. Desde al ndmero 33. Hasta @l ndmera 38. Vigancia | 34, Tigo solctuc Cod.

29. Estabiecimienia

30. Mocalicad Cad. |31.Frafjo |32. Desda al nGmera 33. Hasta al ndmera 38. Vigancia | 34. Tigo sokctuc Cod.

29. Estabiecimianta

30. Mocalicad Cod. | 31.Frafjo |32. Desda i némera 33. Hasta al ndmera 38. Vigancia | 34, Tigo solctue Cod.

29 Estabieciianta

10

30. Mocalidad Cad. 31. Prafjo |32. Desde el ndmero 33. Hasta el nGmara 38. Vigancis |34, Tipo solctug Cod.

29. Estabiecimianto

1"

30. Mecalidas Coa. 31. Prafjo |32. Desda el ndmero 33. Hasta al nGmero 38. Vigencia |34. Tpo solctua Cod.

4
5
6
7

N

Indica el tipo de documento

Especifica el prefijo o iniciales de la autorizacion

Muestra el rango de numeracion autorizado, inicial y final.

Vigencia en meses. Con base en esta vigencia y la fecha inicial, se calcula la fecha final.

~_ I
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2. RANGOS DE FACTURACION

Este formulario se llama Rangos de Facturacion y se visualiza con el siguiente icono .ll' . Al dar clic
sobre este se abre la pantalla principal del formulario, en donde se visualizan los rangos
actualmente creados en el sistema. Si aln no se cuenta con un rango, se visualizara asi:

Rangos de Facturacion

st

Imprimir

Q Listar O Filas

Cadigo Resolucion po No. Formula es. Vencimiento Rango inicial Rango final

/No hay registros. Click aqui para agregar un nuevo registro

Rangos de Facturacion

Listar FIOWA Filas

Vencimiento Rango inicial Rango final

K\‘o hay registros. Click aqui para agregar un nuevo registro
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Si'la autorizacion es un documento electronico, como por ejemplo Facturas de Venta Electronica,
Documento Electronico de Maquina Registradora con Sistema POS, Documento Soporte Electrénico
o Talonario o de Papel a usarse como Contingencia tipo 03 (inconvenientes tecnoldgicos), se

registra asf:

e Enlalista desplegable Resolucion se debe seleccionar el prefijo. En caso de que no aparezca
debera contactar a soporte ITS. Para el ejemplo dado, se escoge el prefijo FES.

e Luego se debe dar clic en el boton Consultar Rangos F.E., esta accion desplegara los prefijos
asociados a la empresa en la DIAN, en donde se debera dar clic en Seleccionar en la

autorizacion que corresponda, verificando todos sus datos.

Rangos de Facturacion

Guardar Consultar R

* Cadigo o * Resolucion FES - FACTURA DE VEI v 3
* Tipo 01-POS v |Q * No. Formulario O Res.
* Fecha 2024-02-26 * Vencimiento 2024-02-26

* Rango Inicial

* Registro  2024-02-26 08:43:22

* Rango Final

* Usuario 001 - Leonard Eduarc v Q

Facturacion Electrénica

Technical Key |

Consulta DIAN

Fecha: 2U24-02-16
Prefijo:
Rango: 1 a 1(
Vigencia:

Clave técnica: 3bde54aa63b19d7

Resolucion: 156764046406244
Fecha: 2023-03-23
Prefijo: FES
Rango: 120C

Vigencia: 2023-
Clave técnica: 65358

Resolucion: 16764
Fecha: 2024-02-22
Prefijo: FES <
Rango: 16001 a 20000
Vigencia: 20

Clave técnica: 0efofibd91db6c7ib867ea757234dfab1127789ae4200e10ac8387dab7t

Seleccionar

544aa5dae7bba2

Seleccionar
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Nota: Si la autorizacion de numeracion no se encuentra en los resultados de busgueda, es

porgue aun no ha sido asociada en la DIAN, por lo cual deberé primero llevar a cabo el

paso a paso explicado en el Manual Asociacion de Prefijos de Facturacion Electronica.

e Una vez se haya seleccionado, el sistema automaticamente registrara los datos en los
campos correspondientes. Una vez se hayan validado, se procede a dar clic en Guardar
para confirmar la creacion del rango y luego en Aceptar.

L
rm

Guardar

&=

Atras

* Codigo

* Tipo

* Fecha

* Rango Inicial

* Registro

Technical Key

e

Imprimir

04 - ELECTRONICA 18764060665843

Rangos de Facturacion

Consultar Ra

* Resolucion
04 - ELECTRONICA v g * No. Formulario O Res.
2024-02-22 * Vencimiento
16001 * Rango Final

2024-02-26 08:43:22 * Usuario

Facturacion Electrénica

9efoffbd91db6c7fb867ea7s

@ 127.0.01

Desea Guardar este Registro?

FES - FACTURA DE VEI v _9_

18764060665843
2025-02-22

20000

001 - Leonard Eduarc v Q

Rangos de Facturacion

No. Formular

2024-02-22

2025-02-22

Listar IO Filas

Rango inicial Rango final

16001
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Nota: Se recomienda siempre validar el campo Tipo de tal forma que corresponda con la modalidad
que detalla el documento Autorizacion Numeracion de Facturacion de la DIAN. En este caso:
e Sies Factura Electronica de Venta debe decir 04 -Electrénica
e Sies Documento Electrénico de Maqguina Registradora con Sistema POS debe decir 07-
POS
e Sies Documento Soporte Electronico debe decir 08-Documento Soporte Electronico
e Sies Talonario o de Papel debe decir 05-Contingencia

Si'la autorizacion es un documento no electrénico, como por ejemplo Documento Maquina
Registradora con Sistema POS, se registra manualmente asf:
e En lalista desplegable Resolucion se debe seleccionar el prefijo. En caso de que no aparezca
deberéa contactar a soporte ITS.
e Enlalista desplegable Tipo se selecciona POS.
e Enelcampo No. Formulario O Res. se digita el numero de formulario o resolucion.
e En Fecha se selecciona la fecha inicial de la autorizacion.
e En Vencimiento se selecciona la fecha final de acuerdo con la vigencia y la fecha inicial.
e El campo Technical Key no debe diligenciarse, debido a que solo aplica para documentos
electrénicos.
e Una vez se haya validado la informacion, se procede a dar clic en Guardar para confirmar la
creacion del rango y luego en Aceptar.

@ Rangos de Facturacion

« M B

Atras Guardar Consultar Rangos FE.

* Codigo * Resolucion FV - FACTURA DE VEN v 3
* Tipo 01-POS v S * No. Formulario O Res. 18768454121457
* Fecha 2024-02-22 * Vencimiento 2025-02-22
* Rango Inicial 1 * Rango Final 10000
* Registro 2024-0 -26 09:12:45 * Usuario 001 - Leonard Eduarc v 9._

Facturacion Electrénica

Technical Key
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@ 127.0.01

Desea Guardar este Registro?

Rangos de Facturacion

Listar FIOWR Filas

No. Formular . echa Vencimiento : Rango final

- ELECTRONICA 18764060665843 2023-11-27  2024-11-27
01 - POS 18768454121457 2024-02-22 2025-02-22

3. ACLARACIONES IMPORTANTES

Es importante que cada empresa tenga en cuenta lo siguiente:

e Lainformacion que se registra en Rangos de Facturacion es la que sale impresa en cada
documento que se genera en ITS, ya sea en formato ticket o PDF.

e Antes de registrar cada autorizacion, primero se debe validar muy bien la informacién, con el
fin de garantizar la concordancia entre los datos de la autorizacion de la DIAN y los de ITS.

e En caso de que se haya registrado con informacion errénea una autorizacion de numeracion
de alguin documento electronico, el sistema mostrara un error al momento de intentar
generar el documento en Facturacion. En este caso se debera verificar nuevamente la
informacion registrada en Rangos de Facturacion, ajustarla y luego volver a intentar facturar.

o Siseregistrd errbneamente una autorizacion de numeracion de un tipo de documento no
electrénico como por ejemplo Documento Maquina Registradora con Sistema POS, ITS no
podra validarlo, por lo cual no se generara ninguna restriccion o error el momento de
facturar. De ahf la importancia de validar muy bien la informacion antes de crear el rango de
facturacion.

10



